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A. Datenschutzerklarung

Die Lemon Innovation & Technology GmbH (,Lemon Innovation®) bietet Produkte rund um das
Teilen personlicher Informationen an (z.B. digitale Visitenkarten — ,Lemontaps®). Die
nachfolgenden Ausfiihrungen dienen zur Erfillung unserer Pflicht aus Art. 13 DS-GVO bzw.
unseren Vertragspartnern zur Erfullung der ihrerseits bestehenden Pflichten aus Art. 13 und
14 DS-GVO.

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B.
Namen, E-Mail-Adressen, etc.) entscheidet (Art. 4 Nr. 7 DS-GVO). Die Datenverarbeitung
erfolgt durch die verantwortliche Stelle

Lemon Innovation & Technology GmbH
Seyfferstralle 34

70197 Stuttgart

Deutschland

Tel.: +49 15782348972

E-Mail: contact@lemontaps.com

Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten entsprechen den oben genannten Daten des
Verantwortlichen.

2. Benutzung der Webseite, unserer Dienste und Betriebssicherheit

Wenn Sie unsere Webseite aufrufen oder unsere Dienste Uber unsere Webseite nutzen,
Ubermittelt Ihr Webbrowser verschiedene personenbezogene Daten an unseren Webserver.
Von diesen Daten verarbeiten wir lhre IP-Adresse (die eindeutige Adresse Ihres Computers im
Internet), damit der von lhnen verwendete Webbrowser Inhalte unserer Webseite abrufen und
sie damit nutzen kann. Die hierfir einschlagige Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO, da es durch den Besuch unserer Webseite auch in Ihrem Interesse liegt, dass wir
die Darstellung technisch realisieren. Sofern der Besuch unserer Webseite dem Abschluss
eines Vertrages oder der Anbahnung dessen dient, ist die anwendbare Rechtsgrundlage Art. 6
Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

Fir statistische Zwecke verarbeiten wir:

*  Datum und Uhrzeit des Zugriffs

* Name und URL der abgerufenen Seite oder Datei

* verwendeter Browser, Betriebssystem des Endgerates
* HTTP Status Code

Diese Daten verwenden wir nicht mit Bezug zu lhrer Person, sondern zum Zweck statistischer
Auswertungen, insbesondere dazu, wie und unter welchen technischen Umstanden unsere
Webseite genutzt wird und um verbessernde Anpassungen vornehmen zu kénnen. Diese
Daten werden nicht zusammen mit anderen Daten verarbeitet. Die Herstellung eines
Personenbezugs ist nicht méglich. Es werden Nutzerprofile erstellt. Rechtsgrundlage fir die
Verwendung der Daten fir die Erstellung der Statistiken ist ebenfalls Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse fiir eine entsprechende Verarbeitung liegt darin, dass
es uns diese statistischen Daten ermdglichen, Fehler auf unserer Webseite zu erkennen und
sie zu optimieren.
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IP-Adressen werden im Zusammenhang mit einem Datums- und Zeitstempel neben der
aufgerufenen URL zum Zweck der Erkennung und der Abwehr von Hackerangriffen gegen
unsere Webseite verarbeitet. Dabei berufen wir uns auf Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, wobei
unser berechtigtes Interesse an der Gewahrleistung der Betriebssicherheit (Art. 32 DS-GVO)
unserer Webseite liegt. Die IP-Adressen werden nach 90 Tagen geldscht, soweit kein
weitergehender Zweck die Fortdauer der Verarbeitung rechtfertigt. In diesem Fall 16schen wir
die Daten, sobald der Zweck entfallt.

Sofern Sie unsere Dienste in Anspruch nehmen, kann es zu einer Ubermittlung
personenbezogener Daten in ein Drittland kommen, weil wir auf die Dienste technischer
Anbieter zuriickgreifen. Diese Anbieter werden als unsere Erflllungsgehilfen tatig und
ermoglichen es uns, unser Dienstangebot tiberhaupt bereitzustellen. Die hierzu erforderlichen
Angaben ergeben sich aus unserem Cookie-Banner und den dort gemachten Angaben. Die
von uns derzeit eingebundenen technischen Dienstleister und das jeweils zugehdrige Drittland
ergeben sich aus der nachfolgenden Tabelle.

Dienst Beschreibung Land der | Zugehoriges
Verarbeitung Drittland
Amazon Web Services Data Hosting Service Deutschland (EU) USA

Amazon Web Services
EMEA SARL, 38 Avenue
John F. Kennedy, L-1855
Luxemburg

Auth0 Authorisierungs- und Deutschland (EU) USA
Auth Inc., Bellevue (HQ), Zugriffsplattform fiir

WA, United States, 10800 | Login/Registrierung
NE 8th St #600

Freshworks Kundenmanagement und Deutschland (EU) USA
Freshworks GmbH, Neue | -service Plattform

Grinstr. 17, D-10179
Berlin, Deutschland

Datenschutzrecht bei Lemontaps Seite 3 von 9



2.1. Hinweis zu Ubermittlung in Drittstaaten

An versohivdenen Stellen weizen wie darav kin, daes Uherminthumgen in Drittstamten vorgenammen

werden., Drittstaaten yind Staaten auberk s EU odder dexy EWR. Mit vereinzelten Awsnakmen

herryolt in Dnittstaaten keim der D5-GVO vergleichhares Datenschutznivean. Daher kann es bed

ciner Ubermistlung in ein Drittland dazu kommen, dass personenbe we Daten keinem der

DS-GVO verglelchbaren Schutz weserliegen. Eine solche Gefahr kanr auch dane bestehen, wenn eln
i der EU sizendes Unternehmen eine Muntergesellschatt in den US4 kar (2.8, Google oder
Facehook) In diesen Fallew kann e dazw kommen, dasz die EU-Tockrer eines Unternehmens o)
Dienste der Muttergesellsohaft zurachgreift und im Zuge dessen eime Ubhermintlumg in einen
Dinitistaat statifindet, obwohl die datenschiwtzrechtlich verantwortliche Gesellschaft innerhalb der
EU sizt

Bisker  konmte ein yolche Ubermittlung  dweh  den  Abschlusy  vow  sogenamnfen

Standardvertragstlouseln gerechifertigt werden. Daber vereimbaren zwei Unternchmen, dass ein der

DS-GVO angemessener Umgang st personenbezogenen Daten gepflegt wind.

Das Problem hierbei besteit darin, dass sich staatliche Stelfen im Drittland micht an diese

Vercinbarungen halten mussen. Daber kann es dazu kommen, dass derartige Zugnffe keimem

Richtervorbehalt wnrerliegen oder gar verdecks erfolgen, so dass Sie sick in Leiner Welse dagegen

wehren Komnen, Es ist zwdem zu beflirchren, dass auf diese Weise erfangre Daten mit anderen Daen
zusammengetihry werden wnd auf diese Weise Profile von Personen zwcammengestellt werden. Die

daraus revultierenden Konseguenzen kinnew so vielfaltiger Natur sein, dass deren Abschitzung oder

gar Darstellung an diever Stelle unme m es sich

ich ixt. Bet den moglichen Arten vom Folgen
inshesondere um Folgen wirtschafificher, politsicher oder allgemein freiheitsbeschrankender Natur

sein. Auch besonders gravierende Konsequenzen sind generell nichy ausgesoklossen

Daher kann auch micht serids beantworter wenden, wie hook das Risiko fiie Ste persaniich iss. Daher

sollren Sie Thre Elmwilligung sorgfalug abwigen. Sollten Sie keime Exmwililgung evtedlen, (51 dies

wiche mit Nachreilen fiir Ste verbunden. Unsere Angebose stehen thnen zu gleichen Kowditionen awch

auf allew anderen Wegen offen

2.2. Einstellungen fir Cookies

Auf unserer Webseite wird im Rahmen des Cookie-Banners und den dort gemachten
Angaben erklart, welche Cookies wir zu welchem Zweck einsetzen, welche Daten hierbei
verarbeitet werden, an wen und in welches Land die durch diese Cookies erhobenen
Daten Ubermittelt werden und ob diese Cookies von lhrer Einwilligung abhangig sind. Bei
der Nutzung unserer Webseite und unseren Diensten ist es erforderlich, dass wir Sie
dariber aufklaren, welche Cookies gesetzt werden, also welche Informationen lber den
Browser auf lhrem Computer abgelegt werden. Hierzu bedienen wir uns eines Werkzeugs,
welches die rechtskonforme Darstellung und Erklarung von Cookies ermdglicht. Die
Verarbeitung personenbezogener Daten in diesem Zusammenhang beruht auf Art. 6 Abs.
1 lit. ¢) DS-GVO, da wir rechtlich zu dieser MalRnahme verpflichtet sind. Weitere Angaben
zu diesem Vorgang ergeben sich aus unserem Cookie-Banner unmittelbar.

Der Umgang mit Cookies kann auch uber lhren Webbrowser direkt eingestellt werden und
héngt von dem von lhnen verwendeten Webbrowser ab. Uber die nachfolgenden Links
kénnen Sie erfahren, auf welchem Weg Sie die Einstellungen Ihres Webbrowsers andern
kdénnen.

+  Chrome Browser

* Internet Explorer

*  Microsoft Edge
¢ Mozilla Firefox

. fari

2.3. Registrierung und Bestellung
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/de-de/windows/microsoft-edge-browserdaten-und-datenschutz-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

Sofern Sie sich auf unserer Webseite registrieren und ein Kundenkonto anlegen, ist es
erforderlich, dass Sie bestimmte Daten zu lhrer Person angeben. Daneben werden Daten
verarbeitet, die im Zusammenhang mit lhren Bestellungen anfallen. Diese Daten
verarbeiten wir auf Basis von Art. 6 Abs.1 S.1 lit. b) DS-GVO.

Im Rahmen der Angabe einer E-Mail-Adresse sind wir zur Uberpriifung der Inhaberschaft
der E-Mail verpflichtet und senden lhnen deshalb an die angegebene E-Mail Adresse eine
Nachricht, die einen Link enthalt. Dieser Link muss zur Validierung angeklickt werden. Die
Verarbeitung im Rahmen dieses Vorgangs beruht auf Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO, da wir
gesetzlich zur Fihrung des Nachweises der Validierung verpflichtet sind.

Sofern eine Bestellung aufgegeben wird, bestehen unsererseits bestimmte gesetzliche
Pflichten zum Versand von Informationen (z.B. eine Bestellbestatigung). Die Verarbeitung
nach Maligabe dieser Vorschriften beruht auf Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO.

Die Daten, die im Zusammenhang mit der Registrierung und Bestellung verarbeitet
werden, werden bis zur Loschung des Kundenkontos verarbeitet, sofern nicht langer
dauernde Verarbeitungsfristen bestehen. Diese kdnnen sich aus buchhalterischen Pflichten
oder anderen Gesetzen ergeben. Wir I6schen diese Daten auf jeden Fall, sobald die
Fristen dieser gesetzlichen Pflichten abgelaufen sind und sich kein anderer Grund fir eine
Weiterverarbeitung ergibt (z.B. in einer rechtlichen Auseinandersetzung).

2.4. Nutzung unserer Dienste
Soweit Sie unser Kunde sind und uns in diesem Zusammenhang Daten tbermitteln,
verarbeiten wir im Rahmen der Durchfihrung von Vertragsverhédltnissen aulerdem die
nachfolgenden Daten. Diese Angaben gelten, soweit die nachfolgenden Datenkategorien
nicht bereits aufgrund eines anderen, in dieser Erklarung genannten Sachzusammenhangs
erwdhnt werden:

* Personenstammdaten, wie Namen (z.B. Vornamen, Nachname, Geburtsname,
Titel), personliche Angaben (z.B. Geburtsdatum, Familienstand, Geschlecht)

* Vertragsstammdaten (Vertragsbeziehung, Produkt- bzw. Vertragsinteresse,
Bestellhistorie)

* Adress- und Kontaktdaten (z.B. Stral’e, Hausnummer, Postleitzahl, Wohnort, E-Mail
Adresse)

+ Bankdaten (z.B. IBAN, BIC, Name der Bank), sofern Zahlungen nicht Uber einen
Zahlungsdienstleister abgewickelt werden,

» Daten aus der Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses bzgl. IT-Anwendungs- und
Nutzungsdaten (z.B. zu hinterlegende Links auf externe Profile, hinterlegte Dateien
etc.)

Die Rechtsgrundlage ist in diesem Fall Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. Die Daten, die im
Zusammenhang mit der Nutzung unserer Dienste verarbeitet werden, werden bis zur
Léschung des Kundenkontos bzw. des Nutzerprofils verarbeitet, sofern nicht langer
dauernde Verarbeitungsfristen bestehen. Diese kdnnen sich aus buchhalterischen Pflichten
oder anderen Gesetzen ergeben. Wir I6schen diese Daten auf jeden Fall, sobald die
Fristen dieser gesetzlichen Pflichten abgelaufen sind und sich kein anderer Grund fir eine
Weiterverarbeitung ergibt (z.B. in einer rechtlichen Auseinandersetzung).

2.5. Zahlungsdienstanbieter

Soweit wir die Nutzung von Zahlungsdiensten anbieten, liegt die datenschutzrechtliche
Verantwortlichkeit flr die hierbei verarbeiteten Daten beim Zahlungsdienstanbieter selbst.
Soweit wir Daten an den Dienstanbieter Ubertragen, beruht diese Verarbeitung auf Art. 6
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Abs. 1 lit. b) DS-GVO und dient der Durchfihrung des Zahlungsvorgangs. Die
Zahlungsabwicklung insgesamt beruht auf einem Vertragsverhaltnis zwischen Ihnen und
dem jeweiligen Zahlungsdiensteanbieter.

Fir samtliche von uns angebotenen Zahlungsmdglichkeiten ist der jeweilige Anbieter
datenschutzrechtlich verantwortlich. Soweit fir die Durchfihrung eines Vertrages mit dir
Daten an den jeweiligen Zahlungsdienstleister Ubertragen werden (Name, Adresse, zu
zahlender Kaufpreis) erfolgt dies auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, damit dem
jeweiligen Dienstleister die Daten zur Verfigung stehen, die er fir die Durchfiihrung des
Zahlungsvorganges und die Auswahl der zur Verfugung stehenden Zahlungsmittel
bendtigt. Sofern uns der Zahlungsdienstleister dich betreffende Daten Ubertragt,
verwenden wir diese ebenfalls flir die Durchfihrung des entsprechenden
Vertragsverhaltnisses mit dir. Rechtsgrundlage ist daher ebenfalls Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO.

Fuar die von uns angebotenen Zahlungsdienstleister gelten folgende Datenschutzhinweise:
Paypal Datenschutzhinweis

Stripe Datenschutzhinweis

Chargebee Datenschutzhinweis

2.6. Newsletter

Sofern Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, werden wir die dabei angegebenen
Daten verarbeiten. Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung in Zusammenhang mit dem
Versand unseres Newsletters ist Art. 6 Abs.1 lit. a) DS-GVO, da sie auf Ihrer Einwilligung
beruht. Diese Einwilligung ist mit Wirkung fir die Zukunft jederzeit widerruflich. Die
RechtmalRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird
hiervon nicht berihrt. Im Rahmen der Angabe einer E-Mail-Adresse sind wir zur
Uberpriifung der Inhaberschaft der E-Mail verpflichtet und senden Ihnen deshalb an die
angegebene E-Mail Adresse eine Nachricht, die einen Link enthalt. Dieser Link muss zur
Validierung angeklickt werden. Die Verarbeitung im Rahmen dieses Vorgangs beruht auf
Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO, da wir gesetzlich zur Beweisfihrung der Validierung
verpflichtet sind.

Wir I6schen Ihre mit dem Abonnement des Newsletters verbundenen, personenbezogenen
Daten mit dem Newsletter-Abo im Zusammenhang stehenden personenbezogenen Daten
mit lhrer Abmeldung. Daten, die wir als Nachweis bendtigen, dass Sie sich zum
Newsletterempfang angemeldet haben, I6schen wir nach Ablauf der Verjahrungsfrist fiir
entsprechende Nachweispflichten.
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https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-prev?locale.x=de_DE
https://stripe.com/de/privacy
https://www.chargebee.com/privacy/

2.7. Kontakt-Management

Auf ausgewahlten Profil-Webseiten stellen wir flir einige angebotenen Leistungen ein
Kontakterfassungsformular bereit, das fir die Aufnahme und Speicherung Ihrer
Kontaktdaten genutzt werden kann fir den digitalen Kontaktaustausch zwischen
Lemontaps Nutzer und dem Besucher des digitalen Visitenkartenprofils. Die Daten werden
auf der Kontakt-Management-Seite des Lemontaps-Nutzer gespeichert und verarbeitet.
Hierbei kdnnen die Daten, die Sie im Kontaktformular angegeben haben, an die Firma des
Lemontaps Nutzers zur Speicherung weitergegeben werden.

Sie als Besucher kdnnen die Einwilligung geben, einmalig eine automatische Follow-Up
Email von der Lemontaps Plattform zu erhalten mit den Kontaktinformationen des
Lemontaps-Nutzers dessen digitalen Visitenkarten-Profil Sie besucht und lhre
Kontaktinformationen digital hinterlassen haben. Hierbei ist noch kein Opt-In fir den
Newsletter oder diverse Marketing E- Mails durchgefiihrt worden. Diese Zustimmung muss
Uber eine separate Einwilligung eingeholt werden, falls dies nicht schon geschehen ist.

— Erhobene Daten: Namen, Vornamen, E-Mail-Adresse, Telefonnummer sowie
gegebenenfalls weitere Daten, die im Rahmen des Kontaktformulars abgefragt werden.

— Verarbeitungszweck: Digitaler Kontaktaustausch zwischen Lemontaps Nutzer und dem
Besucher des digitalen Visitenkartenprofils.

— Speicherdauer: Die Daten werden grds. nur solange gespeichert, wie es zur Erreichung
des Zwecks nétig ist. Bitte beachten Sie, dass, sofern es sich bei dem Firmenkunden um
einen eigenen Verantwortlichen handelt, die Speicherdauer durch den Firmenkunden
bestimmt wird.

— Rechtsgrundlage, fir die Verarbeitung der Kontaktdaten des Lemontaps-Nutzers: Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

— Rechtsgrundlage, fir die Verarbeitung der Kontaktdaten des Besucher des digitalen
Visitenkartenprofils: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

2.8. Analysedienste

Die von uns eingesetzten Analysedienste ergeben sich aus dem eingebundenen
Cookie-Banner. Bitte beachten Sie dort jeweils zu den Diensten gemachten Angaben.
Analysedienste haben den Zweck nachzuvollziehen, wie unsere Dienste und die hierzu
eingesetzten Webseiten genutzt werden und die Gestaltung zu optimieren. Sofern keine
Einwilligung Ihrerseits vorliegt, verzichten wir auf den Einsatz solcher Dienste. Erteilen Sie
uns lhre Einwilligung, beruht die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Bitte beachten Sie unseren Hinweis zur Drittlandiibermittlung.

Die von uns derzeit eingesetzten Analysedienste und das jeweils zugehdrige Drittland
ergeben sich aus der nachfolgenden Tabelle.

Dienst Ort der Verarbeitung | Drittland
Google-Analytics 4 EU USA
Google Ads EU USA
Smarketer FAST Tracking EU USA
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2.9.

Usercentrics EU USA

Microsoft Clarity EU USA

Freshworks EU USA
Social Media

Wir setzen im Rahmen unserer Webseite und im Rahmen der Bereitstellung unserer
Dienste Plugins und Verlinkungsmdglichkeiten zu sozialen Medien ein. Diese Funktionen
dienen der Verbindung lhres Profils mit unseren Diensten. Personenbezogene Daten
werden nur dann Ubermittelt, wenn Sie selbst einen Vertrag mit dem jeweiligen
Dienstanbieter abgeschlossen haben und die Verbindung zu diesem Dienst aktiv selbst
vornehmen. Alternativ kdnnen Sie zum Teil Inhalte unserer Webseite Uiber diese sozialen
Medien teilen. In beiden Fallen erfolgt die Datenverarbeitung ausschlieRlich durch die
jeweiligen Diensteanbieter selbst auf Basis der mit Ihnen getroffenen Vereinbarungen. Der
guten Ordnung halber weisen wir darauf hin, dass es bei der Nutzung solcher Funktionen
unserer Webseite oder der von uns angebotenen Dienste zu Drittlandibermittlungen durch
den jeweiligen Diensteanbieter kommen kann.

Bitte beachten Sie unseren Hinweis zur Drittlandiibermittlung.

Die von uns derzeit eingebundenen sozialen Mediendienste und das jeweils zugehdrige
Drittland ergeben sich aus der nachfolgenden Tabelle.

Dienst Drittland
Facebook USA
Twitter USA
Instagram USA
LinkedIn USA
YouTube USA

3. Betroffenenrechte

Es stehen lhnen folgende Rechte zu:

3.1

3.2.

3.3.

Auskunftsrecht der betroffenen Person (Art. 15 DS-GVO)

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Giber die zu lhrer Person gespeicherten Daten zu
erhalten.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO)

Ihnen steht ein Recht auf Berichtigung von falschen, Sie betreffenden personenbezogenen
Daten zu.

Recht auf Loschung (Art. 17 DS-GVO)

Zudem konnen Sie die Loschung von lhren personenbezogenen Daten verlangen, etwa
wenn lhre Daten fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden, nicht mehr erforderlich sind.
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3.4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO)

Sie haben ferner das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung von Ihren
personenbezogenen Daten zu verlangen. In einem solchen Fall werden die Daten fir
jegliche Verarbeitung gesperrt. Dieses Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit
der personenbezogenen Daten zwischen Ihnen und uns umstritten ist.

3.5. Recht auf Datenlbertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfillung eines Vertrages mit Ihnen oder auf
Grundlage lhrer Einwilligung verarbeiten, steht lhnen zudem das Recht zu, lhre
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten und dass diese Daten an einen andere Verantwortlichen Ubertragen
werden, sofern und soweit Sie uns die Daten zur Verfligung gestellt haben.

3.6.  Widerspruchsrecht (Art. 21 DS-GVO)

Darliber hinaus kénnen Sie einer Datenverarbeitung aus Grinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, widersprechen. Dies gilt jedoch lediglich in solchen Fallen,
in denen wir eine Datenverarbeitung zur Erfillung eines berechtigten Interesses, zur
Wahrnehmung einer Aufgabe im 6ffentlichen Interesse oder Ausiibung 6ffentlicher Gewalt
oder zu Zwecken der Direktwerbung vornehmen. Falls Sie einen solchen Grund vortragen
kénnen und wir kein zwingendes, schutzwirdiges Interesse an der weiteren Verarbeitung
geltend machen koénnen, werden wir diese Daten fur den jeweiligen Zweck nicht
weiterverarbeiten.

3.7.  Recht auf Widerruf einer Einwilligung

Sofern Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt
haben, kénnen Sie diese jederzeit widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht berihrt. Den Widerruf kdbnnen Sie schriftlich oder per E-Mail an Lemon Innovation
richten. Einer Angabe von Griinden bedarf es nicht.

3.8. Beschwerderecht (Art. 77 DS-GVO)

Sie konnen sich mit allen Angelegenheiten rund um die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten an den Datenschutzbeauftragten wenden, selbstverstandlich
auch hinsichtlich datenschutzrechtlicher VerstéRe. Es steht lhnen dariiber hinaus frei,
gerichtliche Hilfe in Anspruch zu nehmen. Ferner haben Sie das Recht, jederzeit
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde einzulegen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche
Bestimmungen verstoRt.

Bei datenschutzrechtlichen Beschwerden kénnen Sie sich an die zustandige
Aufsichtsbehdrde an Ihrem Wohnort oder an die fiir uns zustandige Aufsichtsbehdrde
wenden:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz
und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg
LautenschlagerstraRe 20

70173 Stuttgart

Tel.: +49 711 615541-0

Fax: +49 711 615541-15

E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de
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A. Privacy Policy

Lemon Innovation & Technology GmbH (“Lemon Innovation”) offers products related to
sharing personal information (e.g. digital business cards — “Lemontaps”). The following
statements serve to fulfill our obligation under Art. 13 GDPR or our contractual partners to
fulfill their existing obligations under Articles 13 and 14 GDPR.

1. Responsible Body
The responsible body is the natural or legal person who alone or jointly with others decides on
the purposes and means of processing personal data (e.g. names, email addresses, etc.) (Art.
4 No. 7 GDPR) . Data processing is carried out by the responsible body

Lemon Innovation & Technology GmbH

Seyfferstrasse 34

70197 Stuttgart

Germany

Tel.: +49 15782348972

Email: support@lemontaps.com, security@lemontaps.com

2. Use of the website, our services and operational security

When you access our website or use our services via our website, your web browser transmits
various personal data to our web server. From this data, we process your IP address (the
unique address of your computer on the Internet) so that the web browser you use can access
and use the content of our website. The relevant legal basis for this is Art. 6 Para. 1 lit. f)
GDPR, since by visiting our website it is also in your interest that we implement the
presentation technically. If the visit to our website serves to conclude a contract or to initiate
one, the applicable legal basis is Article 6 Paragraph 1 Letter b) GDPR.

For statistical purposes we process:

+ Date and time of access

* Name and URL of the page or file retrieved

* Browser used, operating system of the device
« HTTP status code

We do not use this data in relation to you personally, but for the purpose of statistical
evaluations, in particular how and under what technical circumstances our website is used and
in order to be able to make improvements. This data is not processed together with other data.
It is not possible to establish a personal reference. User profiles are created. The legal basis
for using the data to create statistics is also Article 6 Paragraph 1 Letter f) GDPR. Our
legitimate interest in such processing is that this statistical data enables us to identify errors on
our website and to optimize them.

IP addresses are processed in conjunction with a date and time stamp next to the URL
accessed for the purpose of identifying and defending against hacker attacks against our
website. In doing so, we rely on Article 6 Paragraph 1 Letter f) GDPR, whereby our legitimate
interest lies in ensuring the operational security (Article 32 GDPR) of our website. The IP
addresses will be deleted after 90 days unless there is a further purpose that justifies
continued processing. In this case, we delete the data as soon as the purpose no longer
applies.

If you use our services, personal data may be transferred to a third country because we use
the services of technical providers. These providers act as our vicarious agents and enable us
to provide our services at all. The information required for this can be found in our cookie
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banner and the information provided there. The technical service providers we currently

involve and the associated third country are shown in the table below.

Freshworks GmbH, Neue

and service platform

service Description Country of | Associated
processing third country

Amazon Web Services Data Hosting Service Germany (EU) USA

Amazon Web Services

EMEA SARL, 38 Avenue

John F. Kennedy, L-1855

Luxembourg

Auth0 Authorization and access Germany (EU) USA

Auth Inc., Bellevue (HQ), platform for

WA, United States, 10800 | login/registration

NE 8th St #600

Freshworks Customer management Germany (EU) USA

Grinstr. 17, D-10179
Berlin, Germany

2.1. Cookie settings

On our website, the cookie banner and the information provided there explain which
cookies we use for what purpose, which data is processed, to whom and to which country
the data collected by these cookies is transmitted and whether these cookies are from
depend on your consent. When using our website and our services, it is necessary that we
inform you about which cookies are set, i.e. what information is stored on your computer
via the browser. For this purpose, we use a tool that enables the legally compliant display
and explanation of cookies. The processing of personal data in this context is based on
Article 6 Paragraph 1 Letter c) GDPR, as we are legally obliged to take this measure.
Further information about this process can be found directly in our cookie banner.

The handling of cookies can also be set directly via your web browser and depends on the
web browser you use. You can use the links below to find out how you can change your
web browser settings.

+  Chrome Browser

* Internet Explorer

*  Microsoft Edge

*  Mozilla Firefox

+ Safari

2.2. Registration and purchase

If you register on our website and create a customer account, you will be required to
provide certain personal data. In addition, data that arises in connection with your orders is
processed. We process this data on the basis of Article 6 Paragraph 1 Sentence 1 Letter b)
GDPR.

If you provide an email address, we are obliged to check the ownership of the email and
will therefore send you a message containing a link to the email address provided . This
link must be clicked for validation. The processing as part of this process is based on
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Article 6 Paragraph 1 Letter c) GDPR, as we are legally obliged to provide proof of
validation.

If an order is placed, we have certain legal obligations to send information (e.g. an order
confirmation). Processing in accordance with these regulations is based on Article 6
Paragraph 1 Letter c) GDPR.

The data processed in connection with registration and ordering will be processed until the
customer account is deleted, unless there are longer processing periods. These can arise
from accounting obligations or other laws. In any case, we delete this data as soon as the
deadlines for these legal obligations have expired and there is no other reason for further
processing (e.g. in a legal dispute).

2.3. Use of our services
If you are our customer and provide us with data in this context, we will also process the
following data as part of the implementation of contractual relationships. This information
applies unless the following data categories are already mentioned due to another factual
context stated in this declaration:
* Personal master data, such as names (e.g. first name, last name, maiden name,
title), personal information (e.g. date of birth, marital status, gender)
+ Contract master data (contractual relationship, product or contract interest, order
history)
+ Address and contact details (e.g. street, house number, postal code, place of
residence, email address)
* Bank details (e.g. IBAN, BIC, name of the bank), if payments are not processed via
a payment service provider,
+ Data from the implementation of the contractual relationship regarding IT application
and usage data (e.g. links to external profiles, stored files, etc.)
The legal basis in this case is Article 6 Paragraph 1 Letter b) GDPR. The data processed in
connection with the use of our services will be processed until the customer account or
user profile is deleted, unless there are longer processing periods. These can arise from
accounting obligations or other laws. In any case, we delete this data as soon as the
deadlines for these legal obligations have expired and there is no other reason for further
processing (e.g. in a legal dispute).

2.4. Payment service provider

To the extent that we offer the use of payment services, the data protection responsibility
for the data processed lies with the payment service provider itself. To the extent that we
transfer data to the service provider, this processing is based on Art. 6 Para. 1 lit. b) GDPR
and is used for implementation of the payment process. Payment processing as a whole is
based on a contractual relationship between you and the respective payment service
provider .

The respective provider is responsible for data protection laws for all payment options we
offer. If data is transferred to the respective payment service provider for the execution of a
contract with you (name, address, purchase price to be paid), this is done on the basis of
Art. 6 Para. 1 lit. b) GDPR so that the data is available to the respective service provider
which he needs to carry out the payment process and select the available payment
methods. If the payment service provider transfers data concerning you to us, we will also
use this to carry out the corresponding contractual relationship with you. The legal basis is
therefore also Article 6 Paragraph 1 Letter b) GDPR.

The following data protection information applies to the payment service providers we offer:
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Paypal Privacy Notice
Stripe Privacy Notice
Chargebee Privacy Notice

2.5. Newsletter

If you register for our newsletter, we will process the data you provide. The legal basis for
processing in connection with sending our newsletter is Art. 6 Para. 1 lit. a) GDPR, as it is
based on your consent. This consent can be revoked at any time with effect for the future.
This does not affect the lawfulness of processing based on consent until its revocation. If
you provide an email address, we are obliged to check the ownership of the email and will
therefore send you a message containing a link to the email address provided . This link
must be clicked for validation. The processing as part of this process is based on Article 6
Paragraph 1 Letter c) GDPR, as we are legally obliged to provide evidence of validation.

We will delete your personal data associated with the newsletter subscription when you
unsubscribe. We will delete data that we need as proof that you have registered to receive
the newsletter after the statute of limitations for the corresponding proof obligations has
expired.
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2.6. Contact management

On selected profile websites, we provide a contact entry form for some services offered,
which can be used to record and store your contact details for the digital exchange of
contacts between Lemontap users and the visitor to the digital business card profile. The
data is stored and processed on the Lemontaps user's contact management page. The data
you provided in the contact form can be passed on to the Lemontaps user's company for
storage.

As a visitor, you can give your consent to receive a one-time automatic follow-up email from
the Lemontaps platform with the contact information of the Lemontaps user whose digital
business card profile you visited and left your contact information digitally. No opt-in for the
newsletter or various marketing emails has yet been carried out. This consent must be
obtained via a separate consent form if this has not already been done.

— Data collected: Last name, first name, email address, telephone number and, if
applicable, other data requested as part of the contact form.

— Processing purpose: Digital contact exchange between Lemontap’s user and the visitor to
the digital business card profile.

— Storage period: The data is generally only stored for as long as is necessary to achieve
the purpose. Please note that if the corporate customer is their own responsible person, the
storage period is determined by the corporate customer.

— Legal basis for processing the contact details of the Lemontaps user: Art. 6 Para. 1 lit. b
GDPR.

— Legal basis for processing the contact details of the visitor to the digital business card
profile: Art. 6 Para. 1 lit. a GDPR.

2.7. Analytics Services

The analysis services we use result from the integrated cookie banner. Please note the
information provided there regarding the services. The purpose of analysis services is to
understand how our services and the websites used for this purpose are used and to
optimize the design. Unless you have given your consent, we will refrain from using such
services. If you give us your consent, the processing is based on Art. 6 Para. 1 lit. a)
GDPR.

Please note our information on third-country transfers.

The analysis services we currently use and the associated third country are shown in the

table below.
service Place of processing Third country
Google Analytics 4 EU USA
Google Ads EU USA
Smarketer FAST Tracking EU USA
Usercentrics EU USA
Microsoft Clarity EU USA
Freshworks EU USA
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2.8.

Social media

We use plugins and linking options to social media as part of our website and as part of the
provision of our services. These functions are used to connect your profile with our
services. Personal data will only be transmitted if you have concluded a contract with the
respective service provider and actively connect to this service yourself. Alternatively, you
can share some of the content from our website via these social media platforms. In both
cases, data processing is carried out exclusively by the respective service providers
themselves based on the agreements made with you. For the sake of good order, we
would like to point out that when using such functions on our website or the services we
offer, the respective service provider may transmit data to third countries.

Please note our information on third-country transfers.

The social media services we currently integrate and the associated third country are
shown in the table below.

service Third country
Facebook USA
Twitter USA
Instagram USA
LinkedIn USA
YouTube USA

3. Rights of those affected

You have the following rights:

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Right to information of the data subject (Article 15 GDPR)

You have the right to receive information about the data stored about you at any time.
Right to rectification (Article 16 GDPR)

You have the right to correct incorrect personal data relating to you.

Right to deletion (Article 17 GDPR)

You can also request the deletion of your personal data, for example if your data is no
longer required for the purposes for which it was collected or otherwise processed.

Right to restriction of processing (Article 18 GDPR)

You also have the right to request that the processing of your personal data be restricted.
In such a case, the data will be blocked from any processing. This right applies in particular
if the accuracy of the personal data is disputed between you and us.

Right to data portability (Article 20 GDPR)

If we process your personal data to fulfill a contract with you or based on your consent, you
also have the right to receive your personal data in a structured, common and
machine-readable format and to have this data transferred to another person responsible, if
and to the extent that you have provided us with the data.

Privacy Policy of Lemontaps



3.6. Right to object (Art. 21 GDPR)

In addition, you can object to data processing for reasons that arise from your particular
situation. However, this only applies in cases in which we process data to fulfill a legitimate
interest, to carry out a task in the public interest or to exercise official authority or for direct
advertising purposes. If you can present such a reason and we cannot assert a compelling,
legitimate interest in further processing, we will not further process this data for the relevant
purpose.

3.7. Right to withdraw consent

If you have given us your consent to process your personal data, you can revoke this at
any time. The revocation of consent does not affect the lawfulness of the processing
carried out based on the consent before its revocation. You can send your revocation to
Lemon Innovation in writing or by email. There is no need to give reasons.

3.8. Right to complain (Art. 77 GDPR)

You can contact the data protection officer with all matters relating to the processing of your
personal data, including, of course, violations of data protection law. You are also free to
seek legal help. You also have the right to lodge a complaint with a supervisory authority at
any time if you believe that the processing of your personal data violates data protection
regulations.

If you have any data protection complaints, you can contact the responsible supervisory
authority where you live or the supervisory authority responsible for us:

The state commissioner for data protection

and freedom of information in Baden-Wirttemberg
Lautenschlagerstrasse 20

70173 Stuttgart

Tel.: +49 711 615541-0

Fax: +49 711 615541-15

Email: poststelle@lfdi.owl.de
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